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CondicoOes Gerais de Venda

Artigo 1.°- OBJETO e CAMPO DE APLICACAO

As presentes condicBes destinam-se a definir as condicfes de execucao por parte de um "Operador de
transporte e/ou logistica", doravante designado como O.T.L., seja a que titulo for (agente de transporte aéreo,
agente maritimo, destinatario de navio, agente de navegacéo, corretor de navios, depositario, representante,
pessoal de assisténcia em terra, estivador, agente aduaneiro autorizado ou nédo, despachante, transportador,
transportador ndo-operador de navio, etc.), das atividades e servicos relacionados com a deslocacéo fisica
de remessas e/ou a gestdo de fluxos de mercadorias, embaladas ou ndo, de qualquer natureza, de qualquer
origem, para todos os destinos, mediante um preco livremente acordado, garantindo uma remuneragéo
justa pelos servicos prestados, tanto em regime doméstico como em regime internacional. Qualquer
compromisso ou operacdo com o O.T.L. implica a aceitacdo, sem qualquer reserva, por parte do contratante,
das condicdes definidas abaixo.

Independentemente da técnica de transporte utilizada, as presentes condigdes regem as relacdes entre o
contratante e 0 O.T.L.

Os servicos de O.T.L séo regidos pelas presentes condicdes e, em particular, pelo artigo 7.° abaixo.
Quaisquer condicOes especiais ou outras condicdes gerais apresentadas pelo contratante ndo podem, salvo
aprovacao formal do O.T.L, prevalecer sobre as presentes condicdes. As presentes Condi¢cdes Gerais de
Venda podem ser complementadas ou modificadas por condi¢cdes especiais apresentadas pelo O.T.L.

Artigo 2.° - DEFINICOES

Ao abrigo das presentes Condicdes Gerais de Venda, os seguintes termos sdo definidos do seguinte modo:
2.1 CONTRATANTE

Por Contratante, entende-se a parte que contrata a prestacéo de servicos do O.T.L.

2.2 PACOTE

Por Pacote, entende-se um objeto ou um conjunto de material composto por Vvarios objetos,
independentemente do peso, tamanho e volume, constituindo uma carga unitaria no momento da entrega
para transporte (recipiente, gaiola, caixa, arca, caixa de papeldo, contentor, envelope, fardo, barril, embrulho,
palete cintada ou revestida, rolo, saco, mala, etc...), acondicionado pelo remetente antes do carregamento,
mesmo que o contelido esteja indicado no documento de transporte.

2.3 REMESSA

Por remessa, entende-se o conjunto de mercadorias, embalagem e suporte de carga incluido, colocado,
efetivamente, ao mesmo tempo, a disposi¢cdo do O.T.L., e cuja deslocagdo é solicitada por um mesmo
contratante para um mesmo destinatario de um ponto de carregamento Unico para um ponto de
descarregamento Unico e recuperado no mesmo titulo.

Artigo 3.2 - PRECO DOS SERVICOS

3.1 Os pregos sdo calculados com base nas informagfes fornecidas pelo contratante, tendo em conta
nomeadamente 0s servicos a realizar, a natureza, peso e volume da mercadoria a transportar e rotas a utilizar.
Os orcamentos apresentados pelo O.T.L. baseiam-se na taxa da moeda ho momento em que os referidos
orcamentos sao apresentados. Também dependem, quando aplicavel, das condicbes e tarifas dos
substitutos, bem como das leis, regulamentos e Convencdes internacionais em vigor. Se um ou varios destes
elementos de base forem modificados ap6s a apresentacdo do orgcamento, incluindo pelos substitutos do
O.T.L., os precos indicados originalmente sdo alterados nas mesmas condi¢cdes. O mesmo se aplicaria, em
caso de acontecimento imprevisto, independentemente do que seja, dando origem a uma alteracéo de um
dos elementos do servico ou acentuando as despesas a cargo do O.T.L., nomeadamente em caso de
alteracao no prego dos combustiveis.

3.2 Salvo disposicdo em contrario pelo O.T.L., nomeadamente no que diz respeito a or¢camentos
apresentados para servi¢os relacionados com navios, 0s precos nao incluem licencas, taxas, royalties e
impostos devidos ao abrigo de qualquer legislacdo,designadamente fiscal ou aduaneira (tais como impostos
especiais de consumo, direitos de entrada, etc.).

3.3 Os pregos inicialmente acordados sé@o renegociados, no minimo, uma vez por ano na data de aniversario
do contrato. Também s&o revistos em caso de varia¢fes significativas dos encargos do O.T.L., relacionados
particularmente com circunstancias externas ao O.T.L., tais como, nomeadamente, o pre¢o dos combustiveis.
Caso as partes nao cheguem a acordo sobre as novas condicdes tarifarias, cada uma delas pode pér termo
ao contrato nas condic¢des definidas no artigo 12 abaixo.
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Artigo 4.° - SEGURO DE MERCADORIAS

Nenhum seguro é subscrito pelo O.T.L. sem pedido por escrito do contratante, fornecido para cada
Remessa, especificando os riscos a cobrir e os valores a garantir.

Caso esse pedido seja apresentado, o O.L.T. subscreve, em nome do contratante, um seguro que cubra as
mercadorias com uma seguradora manifestamente solvente no momento da cobertura. O contratante deve
especificar por escrito 0s riscos a segurar. Caso contrario, apenas serao segurados 0s riscos ditos «normais»
(exceto, nomeadamente, riscos de guerra e greve). Envolvido, neste caso concreto, como representante
autorizado, o O.L.T. ndo pode ser considerado seguradora em caso algum. As condicdes da apdlice
consideram-se conhecidas e aprovadas pelos remetentes e destinatarios, que suportam a despesa. Um
certificado de seguro pode ser emitido a pedido do contratante.

Artigo 5.° - EXECUCAO DOS SERVICOS

5.1 As datas de partida e de chegada potencialmente fornecidas pelo O.T.L., incluindo as datas de partida e
chegada dos navios, sao fornecidas a titulo meramente indicativo. As Instalacdes, armazéns e equipamentos
do operador e seus substitutos sédo considerados adequados para a realizacao dos servicos solicitados na
auséncia de inspecdes do contratante acompanhadas por reservas fundamentadas. O contratante é obrigado
a dar, em tempo Util, instrucBes necessarias e especificas ao O.T.L. para a execucdo dos servicos de
transporte e servigcos complementares e/ou servigos de logistica; o O.L.T ndo tem de verificar documentos
(fatura, nota de embalagem, etc.) fornecidos pelo contratante. Todas as instru¢cfes especificas de entrega
(contra-reembolso, etc.) devem ser alvo de um pedido por escrito e fornecido para cada remessa e da
expressa aceitacdo do O.T.L. De qualquer modo, esse mandato constitui 0 acessorio do servico principal de
transporte e/ou do servico de logistica.

5.2 Se o contratante, o destinatario ou o proprietario da mercadoria ndo receberem a entrega da mercadoria
confiada no local e na data de entrega acordados (ou a pedido do O.T.L.), este ultimo esta autorizado a aplicar
quaisquer medidas Uteis para a preservacdo da mercadoria e, nomeadamente, a armazenar a mercadoria
em nome do contratante. Esta clausula aplica-se a qualquer mercadoria de que o O.T.L. assegure a
conservacgao, independentemente da natureza dos servigcos prestados pelo O.T.L. Todas as despesas de
conservacao ou de salvaguarda das mercadorias permanecerdo a cargo do contratante.

5.3 Nas seguintes circunstancias e dentro dos limites da legislacdo aplicavel, o O.T.L. tem o direito, mas n&o
a obrigacéo, de vender ou alienar a totalidade ou parte da mercadoria que Ihe foi confiada, sendo os riscos e
0s encargos da responsabilidade do contratante:

- A mercadoria ndo pdde ser entregue, em conformidade com as instrucdes, noventa dias apos a data de
chegada ao destino ou da data de armazenamento e trinta dias ap6s o envio de uma notificacdo por escrito
para o contratante.

- Sem notificagdo prévia, se a mercadoria estiver danificada ou prestes a ficar danificada, ou provocou ou
esta prestes a provocar danos a propriedade de terceiros.

Artigo 6.° - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1 informacdes e documentos a serem fornecidos pelo contratante ao O.T.L. para as
operacfes que envolvam um transporte.

Tendo em vista a devida organizacéo dos servigcos confiados ao O.T.L. e nos prazos compativeis com 0s
mesmos, o contratante fornece ao O.T.L., para cada remessa, por escrito ou por qualquer meio eletronico de
transmisséo e armazenamento de dados, as seguintes informacdes, nomeadamente:

1.° A natureza e a finalidade do transporte a organizar;

2.9 As condicdes especificas de execucéo;

3.9 A morada, a data e, se necessario, a hora da disponibilizacdo da mercadoria e da sua entrega;

4.° O nome do remetente, bem como o do destinatério;

5.9 0 nimero de pacotes e/ou 0 peso bruto e/ou o volume bruto confirmado dos contentores, as dimensdes,
Se necessario, e a natureza exata das mercadorias;

6.° A potencial perigosidade destas;

7.° Os servicos complementares solicitados; e

8.° Qualquer outra instrugdo especifica.

6.2 Mercadorias ilicitas ou proibidas e atividades ilegais.

N&o é permitido ao contratante transportar, fazer transportar ou enviar para o O.T.L., ou para um dos seus
substitutos, mercadorias ilicitas ou proibidas. O cliente garante e isentara o O.T.L. e 0s seus substitutos de
quaisquer consequéncias financeiras, independentemente da sua natureza (quer se tratem de multas,
condenacdes criminais ou civis, reclamacgdes, de quaisquer custas judiciais e outras as quais 0 O.T.L.e/ou os
seus substitutos seria(m) exposto(s)), resultantes do carater ilicito ou ilegal das referidas mercadorias.

O contratante ird cumprir todas as regulamentacdes aplicaveis as mercadorias, nomeadamente o Bribery Act
do Reino Unido de 2010 e o Foreign Corrupt Practices Act dos EUA de 1977.
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O contratante compromete-se também a ndo fazer uma utilizacao ilicita dos servicos prestados em seu nome
pelo O.T.L.

6.3 Embalagem

A mercadoria devem ser acondicionada, embalada, identificada ou contraidentificada, de modo a suportar um
transporte e/ou uma operacdo de armazenamento realizados em condigbes normais, bem como o0s
manuseamentos sucessivos que ocorrem obrigatoriamente no decurso destas operacdes. Nao deve constituir
motivo de perigo para o pessoal de conducéo ou de manuseamento, ambiente, seguranca dos equipamentos
de transporte, outras mercadorias transportadas ou armazenadas, veiculos ou terceiros. O contratante é o
Unico responsavel pela escolha do acondicionamento e pela sua capacidade de suportar o transporte e
manuseamento.

Caso o contratante confie ao O.T.L mercadorias que infrinjam as disposi¢des indicadas acima, € o exclusivo
responsavel sem recurso contra a O.T.L. dos danos de qualquer espécie que estas possam causar.

6.4 Rotulagem

Em cada pacote ou suporte de carga, deve ser efetuada um rotulagem de modo a permitir identificar imediata
e inequivocamente o remetente, o destinatario, o local de entrega e a natureza da mercadoria. As indicacdes
das etiquetas devem coincidir com as que aparecem no documento de transporte.

6.5 Responsabilidade
O contratante é responsavel por quaisquer consequéncias de uma auséncia, falha ou defeito de
acondicionamento, embalagem, identifica¢c@o ou rotulagem.

6.6 Selagem
Os camifes completos, semirreboques, atrelados, contentores, uma vez concluidas as operagbes de
carregamento, devem ser selados pelo préprio expedidor ou pelo seu representante.

6.7 Obrigacdes declarativas

O contratante é responsavel por quaisquer consequéncias da violacdo do dever de informacdo e da
declaracdo sobre a natureza exata e da especificidade da mercadoria quando esta uUltima requer disposicfes
especiais, tendo em conta, nomeadamente, o seu valor e/ou a cobica que esta seja passivel de suscitar, a
sua perigosidade ou a sua fragilidade. Além disso, o contratante compromete-se expressamente a ndo enviar
para o O.T.L. mercadorias ilicitas ou proibidas (por exemplo, produtos de contrafagéo, estupefacientes, etc.).
O contratante é o Unico responsavel, sem recurso contra o O.T.L., pelas consequéncias, sejam elas
guais forem, resultantes de declaragdes ou de documentos erréneos, incompletos, ndo aplicaveis ou
fornecido tardiamente, incluindo as informagdes necessarias para a transmissao de qualquer declaracao
sumaria exigida pela regulamentacdo aduaneira, nomeadamente para o transporte de mercadorias
provenientes de paises terceiros. Considera-se que O.T.L. ndo é obrigado a identificar os servigos, ou parte
dos servicos, que sdo sujeitos ao controlo de exportacdes. O cliente garante que cumprird todas as
regulamentacdes aduaneiras e outras relativas a importacdo e exportacdo, as quais estdo sujeitas as
mercadorias e/ou servigos. Caso contrario, ou em caso de davida, o O.T.L. reserva-se o direito de interromper
0S Seus Servigos.

6.8 Reservas

Em caso de perda, avaria ou quaisquer outros danos sofridos pela mercadoria, ou em caso de atraso, cabe
ao contratante, ao destinatario ou ao recetor proceder as verificagdes habituais e suficientes, assumir
reservas fundamentadas e, de um modo geral, realizar todas as a¢des necessarias a conservagao do recurso
e confirmar as referidas reservas dentro das formas e prazos legais, sob pena de nenhuma agéo poder ser
intentada contra o0 O.T.L. ou 0s seus substitutos.

A responsabilidade do O.T.L no ambito de servicos de estiva ou manuseamento pelas perdas ou
danos na mercadoria e por quaisquer consequéncias que possam dai resultar apenas poderéa ser
invocada na condicdo de que tenham sido expressas reservas por escrito num prazo de 24 horas a
partir da constatacdo do dano.

6.9 Recusa ou incumprimento do destinatario

Em caso de recusa da mercadoria por parte do destinatario, como em caso de incumprimento deste ultimo,
independentemente da respetiva causa, todas as despesas iniciais e adicionais devidas e incorridas por conta
da mercadoria continuardo a ser da responsabilidade do contratante e deverdo, se aplicavel, ser
reembolsadas na integra pelo contratante.

6.10 Formalidades aduaneiras

Caso seja necessario realizar operacdes aduaneiras, o contratante garante e indemnizara o O.T.L.,
especialmente na qualidade de agente da alfandega, por todas as consequéncias financeiras decorrentes de
instrucdes erréneas incorretas, ou de documentos néo aplicaveis, que resultem, de forma geral, na liquidacao
de direitos e/ou taxas adicionais ou na aplicacdo de uma coima pela administracdo em causa.
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O contratante deve, mediante pedido do O.T.L., fornecer a este Ultimo, no prazo previsto, quaisquer
informacdes que Ihe sejam solicitadas relativamente as exigéncias da regulamentagdo aduaneira. O ndo
fornecimentos destas informacfes nesse prazo tem o efeito de responsabilizar o contratante por quaisquer
consequéncias prejudiciais do incumprimento relativamente a atrasos, custos adicionais, avarias, etc... Sendo
que as regras de qualidade e ou de normalizacéo técnica de mercadoria sdo da exclusiva responsabilidade
do contratante, cabe ao mesmo fornecer todos os documentos ao O.T.L. (testes, certificados, etc.) exigidos
pela lei para a sua certificagdo. O O.T.L n&o incorre em nenhuma responsabilidade decorrente da néo
conformidade da mercadoria com as referidas normas de qualidade ou de normalizacao técnica.

O agente aduaneiro autorizado desalfandega ao abrigo da representacdo direta, na qualidade de

representante, em nome e por conta do contratante, salvo indicagdo em contrario do contratante aceite pelo
O.T.L.

Artigo 7.° - RESPONSABILIDADE

7.1 Responsabilidade decorrente dos substitutos

A responsabilidade do O.T.L., sempre que decorrente dos substitutos, € limitada a incorrida pelos substitutos
no dmbito da operacdo que Ihe é confiada. Sempre que os limites de indemnizac¢do de intermediarios ou
substitutos sdo desconhecidos ou néo resultam de disposi¢Bes obrigatorias ou legais, aplicam-se aqueles
definidos no artigo 7.2 abaixo.

7.2 Responsabilidade pessoal do O.T.L.
A responsabilidade pessoal do O.T.L. ndo podera ser invocada, seja a que titulo for, em caso de comprovada
falta de pessoal e ndo podera ultrapassar, independentemente do motivo, os limites indicados abaixo:

- Por danos, perdas e avarias ocorridos durante um transporte terrestre, a soma de 23,00 € por quilo de
mercadoria ausente ou danificada com um maximo de 750,00 € por pacote, independentemente do
peso, natureza e dimensdes € um maximo de 8000,00 € por remessa;

- Por danos, perdas e avarias ocorridos durante um transporte maritimo, a soma de 2,50 € por quilo de
mercadoria ausente ou danificada com um maximo de 8000,00 € por remessa;

- Por danos, perdas e avarias ocorridos durante um transporte aéreo, a soma de 23,60 € por quilo de
mercadoria ausente ou danificada com um maximo de 750,00 € por pacote, independentemente do
peso, natureza e dimensdes € um maximo de 8000,00 € por remessa;

- Por danos, perdas e avarias ocorridos durante servicos de manutenc¢éo ou de estiva, a somade
2,50 € por quilo de mercadoria em falta ou danificada com um maximo de 1500 € por volume,
exceto para mercadorias a granel, neste Gltimo caso, acompensacdo maxima néo pode exceder
a soma de 8000,00 € por remessa, independentemente do niumero de volumes ou unidades;

- Por danos, perdas e avarias ocorridos durante quaisquer outros servicos, nomeadamente
aduaneiro, transito, armazém, etc. a soma de 8000,00 € por ocorréncia.

Por operacbes de manuseamento de sacaria, 0 contratante aceita expressamente uma perda ou
franquia de avaria a uma taxa de 0,8 % ou a taxa prevista para utilizacdes do porto se for superior,
aplicavel a bordo com guindaste e/ou acondicionada de loja, pela qual o operador ndo pode ser
responsabilizado. Em circunstancia alguma, a responsabilidade do O.T.L podera ultrapassar os montantes
definidos acima.

7.3 Atrasos e outros prejuizos.

Por todos os outros danos (incluindo os causados por um atraso na entrega), a responsabilidade do O.L.T. é
limitada ao preco do transporte da mercadoria objeto do contrato, e, de qualquer modo, a compensacao nao
pode exceder um maximo de 8000,00 € por remessa. A responsabilidade do O.T.L. apenas podera ser
invocada por prejuizos resultantes de um atraso na entrega caso um prazo para a realizacdo dos servicos
tenha sido expressamente acordado entre o contratante e 0 O.T.L.

7.4 Danos no navio ou outros meios de transporte

Por todos os danos provocados no navio ou outros meios de transporte imputaveis ao servico realizado pelo
O. T.L., e por todas as consequéncias diretas ou indiretas que possam dai resultar, a responsabilidade para
0 O.L.T. é estritamente limitada a soma de 35 000 € por acidente e/ou ocorréncia.

A responsabilidade do T.L.O pelos danos no navio ou noutros meios de transporte e por todas as
consequéncias que poderdo dai resultar, ndo podera ser invocada se forem respeitadas as seguintes
condicdes:

- 0 contratante deve natificar por escrito o O.T.L. dos danos aparentes num prazo maximo de 48 horas a
partir da sua ocorréncia e os danos ndo aparentes no maximo na data de concluséo dos servigos confiados
ao O.T.L. e, de qualquer modo, no prazo de 48 horas a contar da data da sua descoberta, convidando-o a
designar um especialista para determinar as causas do acidente;

- a peritagem conjunta de danos entre o contratante, o navio ou o condutor do meio de transporte e o operador
deve acontecer antes da partida do navio do local de prestacdo dos servicos do O.T.L.;
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- 0 contratante deve notificar por escrito 0 O.T.L. da data e local da reparacdes no prazo de 15 dias antes do
inicio das mesmas, convidando-o a efetuar quaisquer inspecdes necessarias por um especialista. A
responsabilidade do operador apenas podera ser invocada relativamente a uma avaria que altere a classe ou
a navegabilidade do navio e obrigue o contratante a proceder a reparacdes provisorias antes da partida do
navio apos a constatacao e confirmacao da natureza do dano pelo especialista da classe designado a bordo.

7.5 Disputa de limitacOes

As limitacbes estabelecidas no presente artigo ndo impedem a aplicacdo de disposicGes legais ou
regulamentares mais favoraveis para o operador. Ao abrigo dos servicos de estiva ou de manuseamento, as
limitacdes estabelecidas no presente artigo ndo impedem a aplicacdo das limitacdes de indemnizacao
previstas no conhecimento que sejam mais favoraveis para o O.T.L.

7.6 Exoneracéo
Sempre que a responsabilidade pessoal do O.T.L. seja invocada, independentemente do motivo e seja a que
titulo for, € exonerada se a perda ou dano forem consequéncia:

- De um acontecimento de forga maior

- De um defeito proprio da mercadoria

- De qualquer ac¢éo, erro ou omisséo do contratante
Sempre que a responsabilidade do O.T.L. seja invocada, independentemente do motivo e seja a que titulo
for, 0 O.T.L. pode invocar qualquer causa de exoneracao, incluindo beneficiando os substitutos no ambito da
operacdo que lhe é atribuida.

7.7 Orgamentos

Todos os orcamentos apresentados, todas as propostas de precos pontuais fornecidas, bem como as tarifas
gerais, séo estabelecidos ou publicados tendo em conta as limitagdes de responsabilidade acima referidas
(7.1e7.2)

7.8 Declaracdo de valor ou seguro

O contratante tem sempre a possibilidade de fazer uma declarac&o de valor da mercadoria que, definida por
ele e aceite pelo O.T.L., tem o efeito de substituir o montante dessa declaracdo nos limites da compensacéo
prevista nos artigos 7.1 e 7.2. Essa declaracdo de valor resultara na faturacdo de um suplemento tarifario. O
contratante também pode instruir o O. T.L., em conformidade com o artigo 4.° (Seguro das Mercadorias), a
subscrever um seguro em seu nome, mediante o pagamento do prémio correspondente, especificando os
riscos a cobrir e os valores a segurar. O pedido de subscricdo de um seguro ndo constitui declaracéo de valor
e os limites de indemnizagdo indicados acima (Artigos 7.1 e 7.2) manter-se-do aplicaveis. As instrucdes
(declaracgéo de valor ou seguro) devem ser renovadas para cada operacao.

7.9 Declaracéo especial de interesse na entrega

O contratante tem sempre a possibilidade de fazer uma declaracéo especial de interesse na entrega que,
definida por ele e aceite pelo O.T.L., tem o efeito de substituir o montante dessa declara¢@o nos limites de
indemnizag&o previstos nos Artigos 7.1 e 7.3. Esta declarag&o dard origem a um suplemento tarifario. As
instrucdes devem ser renovadas para cada operacao.

7.10 Danos indiretos

EM QUALQUER CASO, O O.T.L. NAO PODERA SER RESPONSABILIZADO EM CASO DE DANOS
INDIRETOS, INDEPENDENTEMENTE DA SUA NATUREZA, NOMEADAMENTE PERDA DE RECEITAS,
PERDA DE OPORTUNIDADE, PERDA DE MERCADO OU PERDA DE LUCRO.

Artigo 8.° - TRANSPORTES ESPECIAIS

Para transportes especiais (transporte em tanque, transporte de objetos indivisiveis, transporte de
mercadorias pereciveis em temperatura controlada, transporte de animais vivos, transporte de veiculos,
transporte de mercadorias sujeitas a uma regulamentacdo especial, homeadamente os transportes de
mercadorias perigosas, etc.), 0 O.T.L. coloca a disposi¢cdo do remetente um material adaptado nas condicdes
previamente definidas pelo contratante e aceites pelo O.T.L.

Artigo 9.° - CONDICOES DE PAGAMENTO

As faturas e/ou pré-forma emitidas pelo O.T.L. devem ser pagas a contar da rececdo, sem desconto, na
origem da sua emissdo. Salvo acordo em contrario entre as partes, qualquer fatura pr6-forma deve ser paga
integralmente antes do inicio dos servicos. O contratante é sempre responsavel pelo seu pagamento. E
proibida a imputagéo unilateral do montante dos danos invocados sobre o preco dos servicos devidos.

Se os prazos de pagamento forem autorizados, estes ndo podem, em caso algum, exceder trinta dias a partir
da data de emissédo da fatura, para todos os servicos realizados pela O.T.L., seja a que titulo for. Qualquer
pagamento parcial, na data de pagamento estabelecida, é deduzido da parte néo privilegiada das dividas. O
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ndo pagamento de uma Unica prestacdo levara, sem formalidades, ao vencimento antecipado, tornando-se o
saldo imediatamente devido mesmo em caso de aceitacdo dos efeitos. Ser@o aplicadas automaticamente
sanc¢fes caso as somas devidas sejam pagas apés a data de pagamento estabelecida. Estas sanc¢des serao
aplicadas na sua totalidade e sé&o exigiveis sem necessidade de aviso. A data de vencimento do pagamento
e a taxa de juros de mora constam da fatura por defeito, o contratante sera responsavel pelo pagamento de
juros mensais correspondentes a 1,5 % das importancias em divida. Na eventualidade de a taxa aplicada
pelo O.T.L. constituir uma violagdo de determinadas disposi¢cdes obrigatéria da lei (ao abrigo do artigo 14
abaixo), as taxas de juro legais em vigor prevalecerao.

Artigo 10.° - DIREITO HIPOTECARIO CONVENCIONAL

10.1 Independentemente da qualidade de interveniente do O.T.L., o contratante reconhece expressamente
um direito hipotecario convencional com direito de retencéo e de preferéncia geral e permanente sobre todas
as mercadorias, valores e documentos na posse do transportador, e isto como garantia da totalidade das
dividas (faturas, juros, despesas incorridas, etc.) que o O.T.L. detenha, mesmo anteriores ou sem ligacao
com as operacdes efetuadas relativamente as mercadorias, valores e documentos que se encontram
efetivamente na sua posse. As despesas geradas pelo exercicio do direito de retencdo, designadamente as
despesas de detencéo, continuardo a ser da responsabilidade do contratante.

10.2 Caso os montantes devidos pelo cliente ndo sejam transferidos para o O.T.L. num prazo aceitavel, o
O.T.L. tem o direito de vender ou alienar a totalidade ou parte da mercadoria ou dos documentos sobre 0s
guais exerce o seu direito de retencdo, nos termos do artigo 10.1, no prazo de 30 dias apés o envio de uma
Ultima notificacao por escrito para o contratante. O O.T.L. podera reclamar para si o produto da venda como
pagamento das somas devidas.

Artigo 11 - PRESCRICAO

Todas as acdes pelas quais o contrato celebrado entre as partes pode ir contra o O.T.L prescrevem no prazo
de um ano a partir da data na qual é realizada a execucao litigiosa do referido contrato, e relativamente a
impostos e taxas recuperados a posteriori a partir da data de notificagéo de liquidacao adicional.

Artigo 12 - DURACAO DO CONTRATO E RESOLUCAO

12.1 No caso em que é celebrado entre o contratante e 0 O.T.L um contrato com duragédo indeterminada que
cimenta as relagbes duradouras que as partes pretendem estabelecer entre elas, o presente contrato podera
ser resolvido a qualquer momento por uma ou outra parte através de envio de carta registada com aviso de
rececdo com pré-aviso de um més sempre que o tempo ja decorrido desde o inicio da execugéo do contrato
nao seja superior a seis meses. O aviso é de dois meses quando o tempo é superior a seis meses e inferior
a um ano, quando a duracado da relacao € superior a um ano, o periodo de pré-aviso é alargado para trés
meses, ao qual acresce um més por ano de relacdes para além do periodo de dois anos, sem poder exceder
um periodo de seis meses.

12.2 Durante o periodo de pré-aviso, as partes comprometem-se a manter o regime geral do contrato.

12.3 Em caso de violacBes graves ou repetidas, comprovadas, de uma das partes dos seus compromissos e
das suas obrigacdes, a outra parte tem o dever de enviar, por carta registada com aviso de rece¢do, uma
notificacéo formal fundamentada. Caso esta permaneca sem efeito no prazo de um més, periodo durante o
qual as partes podem tentar uma aproximacao, poder-se-a pér fim ao contrato, sem aviso prévio ou
indemnizagéo, por carta registada com aviso de recec¢éo, registando o fracasso da tentativa de negociar.
12.4 Quaisquer ac¢les relacionadas com as disposicdes acima prescrevem no prazo de um ano, em
conformidade com o referido no artigo 11 acima.

Artigo 13 - ANULAQAO - INVALIDADE
Na eventualidade de alguma das disposi¢des das presentes Condi¢cdes Gerais de Venda ser declarada nula
ou considerada ndo escrita, todas as outras disposicdes permanecem aplicaveis.

Artigo 14.° - CLAUSULA ATRIBUTIVA DE JURISDICAO - LEI APLICAVEL

Em caso de litigio ou disputa, apenas os tribunais da sede do O.T.L. sdo competentes, mesmo em caso de
pluralidade de réus ou de execuc¢des da garantia. O O.T.L reserva-se o direito de remeter para os tribunais
do local onde o contratante tem a sua sede. As presentes CondicBes Gerais de Venda estéo sujeitas a lei do
pais em que 0 O.L.T. tem a sua sede.
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